Q
NEPCon

FPreferred by Nature™

Polityka NEPCon
dotyczqca auditowania

podczas pandemii
COVID-19

NEPCon angazuje sie w podejmowanie odpowiednich
dziatan oraz wdraza niezbedne srodki w celu ochrony
zdrowia i zycia ludzi, przy jednoczesnym dgzeniu do
ograniczenia zmian w biezgcym harmonogramie
auditow.

16 marzec 2020 r.

Podczas wybuchu pandemii COVID-19 doktadnie
przeanalizowalismy w jaki sposob mozemy
zabezpieczy¢ sie przed jej wptywem,
jednoczesnie chronigc integralnosé

i wiarygodnos¢ systemow certyfikacji.

Wierzymy, ze wiarygodnos$¢ programow

i powigzane z nimi o$wiadczenia sg istotne

dla Panstwa réwniez w nadchodzacym okresie.
Zapraszamy wszystkich klientéw, partneréw

i strony zainteresowane do wspotpracy z nami.

Polityka NEPCon wyjasnia zasady certyfikacji
w odniesieniu do pandemii COVID-19.

Ze wzgledu na dynamicznie rozwijajaca sie
sytuacje, bedziemy na biezaco aktualizowac
niniejsze zasady.

Podejscie NEPCon do
zagrozenia COVID-19

NEPCon kieruje sie oceng ryzyka w celu
ochrony zdrowia i ograniczenia
rozprzestrzeniania sie COVID-19.

Zdajemy sobie sprawe, ze sytuacja moze sie
szybko zmieni¢ dlatego tez stale jq
monitorujemy, w celu zminimalizowanie
poziomu ryzyka oraz dostosowania procedur
w razie potrzeby.

Klasyfikacja ryzyka opiera sie na wytycznych
opisanych w tabeli na nastepnej stronie.

W przypadku wiekszych krajéw, w ktérych
wystepujq znaczace réznice w poziomie ryzyka,
ocena zostanie przeprowadzona na poziomie
danego regionu.




Opis

Dziatania

Przewodnik po klasyfikacji ryzyka

NISKIE RYZYKO

e Brak lub kilka pojedynczych
zgtoszonych przypadkéw COVID-19,
brak oznak szybkiego
rozprzestrzeniania sie choroby
w kraju lub regionie.

e Brak oficjalnych zalecen dotyczacych
zamykania szkot, kin, uniwersytetow,
unikania spotkan w wiekszych
grupach itp.

e Unikanie fizycznego kontaktu z ludzmi
(np. podawania dtoni) i utrzymywanie
odpowiedniego dystansu.

® Przestrzeganie zasad higieny

osobistej, w tym regularne mycie rak
i unikanie dotykania twarzy

e W miare mozliwosci korzystanie
z ustug lokalnych auditorow, ktorzy
jak najmniej podrozowali i unikali
wyjazdow zagranicznych kiedy to byto
mozliwe.

e Korzystanie z ustug auditoréw NEPCon
zamiast konsultantéw, kiedy tylko jest
to mozliwe.

e Nie korzystanie z ustug auditorow,
ktoérzy wykazujg oznaki choroby lub
ktorzy wiedza, ze mogli mie¢ kontakt
z osoba chorg w ciggu ostatnich 14
dni przed auditem.

e Nie korzystanie z ustug auditorow,
ktorzy przebywali w strefie
“CZERWONEJ” w ciqgu ostatnich 21
dni.

e Jezeli auditorzy przebywali w strefie
,ZOLTEJ” w ciagu ostatnich 14 dni
przed auditem, przestrzeganie
wytycznych okreslonych dla kategorii
LZOLTE)" .

SREDNIE RYZYKO

COVID-19 rozprzestrzenia sie lub wystepuje poza pojedynczymi
przypadkami w kraju lub regionie.

Istniejq oficjalne zalecenia dotyczace wstrzymania wiekszych
wydarzen, zamykania szkdt, uniwersytetow itp.

Wytyczne nie nakazujg pozostawania w domu ani ograniczania
spotkan biznesowych.

e Wysoki poziom zagrozenia
COVID-19 w kraju lub regionie.

e Oficjalne zalecenia dotyczace
ograniczenia wszelkiego rodzaju
podroézy lub pozostania w domu.
Zalecenie, aby unika¢ spotkan
biznesowych lub ograniczy¢ sie
do niezbednych spotkan.

Te same dziatania, jak w kategorii ,ZIELONEJ”, uzupetnione
o nastepujace dodatkowe $rodki.

Uzgodnienie z klientem szczegdlnych srodkow ostroznosci przed
wizytg na miejscu.

Tam gdzie to mozliwe, unikanie transportu publicznego i zattoczonych
miejsc.

Zachowywanie minimalnej odlegtosci od ludzi podczas wizyty (co
najmniej 2 metry).

Prowadzenie wywiaddéw/dyskusji w dobrze wietrzonych
pomieszczeniach.

Jezeli podczas auditu konieczna jest jazda samochodem, korzystanie
w miare mozliwosci z osobnych pojazdow.

Ograniczenie przemieszczania sie podczas auditu, gdy nie ma to
znaczacego wptywu na wiarygodnosc¢ kontroli (np. przeglad
dokumentéw w jednym miejscu zamiast odwiedzania miejsca pracy
kazdej osoby).

Unikanie regularnego dotykania powierzchni i przedmiotéw podczas

auditu. Posiadanie srodka dezynfekujacego i czeste mycie
/dezynfekowanie rak.

Przegladanie informacji cyfrowych przy pomocy projektora lub
osobnych ekranéw, aby unikna¢ bliskiego kontaktu pomiedzy
auditorem a przedstawicielem firmy.

Do oceny dokumentacji, tam gdzie jest to mozliwe, preferowanie
uzyskania informacji w formie cyfrowej, zamiast fizycznego
przekazania podczas wizyty na miejscu.

Ograniczenie liczby uczestnikéw spotkania otwierajacego,
zamykajacego i ze stronami zainteresowanymi. Rozwazenie opcji
zdalnego uczestnictwa.

Unikanie wywiadow z pracownikami wyzszego ryzyka zdrowotnego,
w tym z osobami starszymi i z istniejgcymi schorzeniami.

Polityka NEPCon dotyczaca auditowania podczas pandemii COVID-19

e Audity na miejscu nie zostang
przeprowadzone, dopdki poziom
ryzyka nie zostanie obnizony do
kategorii ,ZOLTE)” lub
~ZIELONEJ”.

e Audit moze zostac catkowicie lub
czesciowo zastapiony zdalnym
auditem, w zaleznosci od rodzaju
auditu. Wiecej informacji znajduje
sie na nastepnej stronie.

WYSOKIE RYZYKO

e Oficjalny wymag

zaprzestania zbednych
dziatan gospodarczych
i pozostanie w domach.

Klient tymczasowo
zawiesit dziatalnosc
z powodu COVID-19.

Audity na miejscu nie
bedg przeprowadzane
dopdki poziom ryzyka
nie zostanie obnizony
do kategorii “ZOrTEJ”
lub “ZIELONEJ".

Audit moze zostac
catkowicie lub

czesciowo zastgpiony
zdalnym auditem,

w zaleznosci od rodzaju
auditu. Wiecej
informacji znajduje sie
na nastepnej stronie.

W razie potrzeby audit
moze zostac odroczony
do momentu
ponownego wznowienia
dziatalnosci
gospodarczej klienta.

‘ Mapa Ryzyka COVID-19 dostepna jest tutaj


https://nepcon.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=f9b44b2d935a42c7b176c0e9c5a155d0&extent=-16769672.5095%2C-5483769.6751%2C20800655.6332%2C12518679.2266%2C102100

Informacje dla
regionow w ktdrych
audity przeprowadzane
sq zdalnie lub
czesciowo zdalnie

Wiedzac, ze wytyczne dla poszczegdlnych
panstw lub programdw certyfikacji mogg sie
rozni¢, stosujemy opisane dalej podejscie

w regionach oznaczonych kolorem
POMARANCZOWYM. Procedury te mogq miec
réwniez zastosowanie w wyjatkowych
przypadkach dla stref ZIELONYCH lub
ZOLTYCH w sytuacji, gdy ograniczenia

w podrdézowaniu uniemozliwiajg auditorowi
przeprowadzenie auditu na miejscu.

NEPCon opiera sie na ocenie ryzyka, aby
ustali¢, kiedy audit na miejscu mozna zastgpic
auditem zdalnym.

NEPCon doktada wszelkich staran, aby
informacje byty na biezaco aktualizowane.
Gdy podrézowanie i przeprowadzanie spotkan
w danym kraju zostang uznane za bezpieczne,
wznowimy nasze procedury auditowania na
miejscu, zmieniajac kategorie

z podwyzszonego i wysokiego ryzyka
(POMARANCZOWY/ CZERWONY) na s$rednie
lub niskie (ZOLTY / ZIELONY).

Polityka NEPCon dotyczaca auditowania podczas pandemii

Q Gdy jest to dozwolone przez system certyfikacji.

a Gdy wiekszos¢ wymagan, w tym otwarte niezgodnosci, mogg by¢ w petni lub czesciowo ocenione
zdalnie. Zazwyczaj ma to miejsce w sytuacji, gdy zaktad posiada dobre potaczenie internetowe a zakres
certyfikacji nie wymaga przeprowadzania wizyt na miejscu (las lub gospodarstwo). Zdajemy sobie
sprawe, iz w wiekszosci przypadkdéw nie jest mozliwe przeprowadzenie auditu zdalnego o takim samym
zasiegu i wiarygodnosci jak audit na miejscu. Dla kazdego programu i sytuacji identyfikujemy obszary,
ktore sg trudne lub niemozliwe do zdalnej weryfikacji i skupimy sie na nich podczas kolejnej regularnej

wizyty na miejscu.

zazwyczaj bedg przeprowadzane , natomiast
beda przeprowadzane jako . Firmy pozyskujace Drewno Kontrolowane FSC®
(Forest Stewardship Council®) i surowiec SBP (Sustainable Biomass Program) okresélonego ryzyka,
podlegajacy ocenie zrodta dostaw, zwykle bedq wymagac czesciowo zdalnego auditu.

W zastapi audit roczny. zawiera ocene zdalng oraz wizyte na
miejscu. Audit zdalny odbedzie sie w tym samym czasie, co normalny audit roczny, natomiast audit na
miejscu zostanie zaplanowany, gdy poziom ryzyka spadnie do ZIELONEGO lub ZOLTEGO.

W petni zdalny audit

Auditor moze
poprosi¢ klienta o
transmisje wideo

Auditor przeprowadzi Audity beda Oczekuje sie, ze
audit zdalnie przy obejmowaty klient bedzie miat
uzyciu przeglad mozliwo$¢

W przypadku
wyceny zdalnych
auditéw, NEPCon

komunikatoréw dokumentdw, ,udostepnienia na zywo lub odejmie koszty
Skype, WhatsApp lub a takze zdalne ekranu”, co pozwoli udostepnienie zdjeé zwigzane z podroza,
innych programéw wywiady z auditorowi na ocene obiektow. na miejsce.

umozliwiajacych
rozmowe z klientem.

pracownikami firmy. informacji online.

Czesciowo zdalny audit

Najpierw zostanie Gdy tylko sytuacja ulegnie polepszeniu, zostanie przeprowadzony
przeprowadzony audit audit na miejscu ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektdw,
zdalny. ktérych nie mozna byto ocenia¢ podczas zdalnej oceny.



O NEPCon

Zatozony w 1994 r. NEPCon
jest organizacjg non-profit,
dziatajacq na rzecz
promowania
zrownowazonego
uzytkowania gruntow

i praktyk biznesowych,
ktore sg korzystne dla ludzi,
natury

i klimatu w ponad 100
krajach.

www.nepcon.org/pl

FSC™ A000535



https://twitter.com/nepcon_
https://www.youtube.com/user/NEPConsunshine
https://www.linkedin.com/company/nepcon-preferred-by-nature
https://www.tripadvisor.com/Profile/nepcontravel
http://instagram.com/nepcon_

