Ikacijas
uras

)
-
D)

p)
s
@

O

al

LLI

&

proced

28 September 2020

NEPCon Certification Procedures



Q
NEPCon

P ref erred %ﬁ Nature™

Sis dokuments apraksta pre¢u zimju izmanto$anas nosacijumus, sertifikata pieskirsanas,
paplasinasanas, apturéSanas un anulé&Sanas nosacijumu katrai no shémam ar kuram meés
stradajam.

Apmeklgjiet attiecigo pakalpojumu lapu, lai uzzinatu vairak par nosacijumie, kas
attiecas uz katru no sertifikacijas shémam.

Dokumenta nosaukums

Dokumenta veids: Proceddras

Virsraksts: NEPCon sertifikacijas proceduras
Darbibas joma: lek3&ja un arégja lietoSana
Oficiala valoda(-s) Anglu

Kontaktpersona: Tigran Martirosyan

Kontakta e-pasts: tmartirosyan@nepcon.org

@creative NEPCon has adopted an “open source” policy to share what we develop
to advance sustainability. This work is published under the Creative
Commons Commons Attribution Share-Alike 3.0 license. Permission is hereby
granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this
document, to deal in the document without restriction, including without
limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, and/or
distribute copies of the document, subject to the following conditions:

e  The above copyright notice and this permission notice shall be
included in all copies or substantial portions of the document. We
would appreciate receiving a copy of any modified version.
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1 Sistemu 1pasumtiesibas un akreditacija

Zemak ir sniegta Isa informacija par shémam, kas saistitas ar musu sertifikacijas
pakalpojumiem. IpaSumtiesibas un akreditacija $ajos pakalpojumos atskiras.

Pieméram, mums pieder un més attistam divas no shémam, ar kuram meés stradajam,
bet paréjas shémas pieder vairakam ieintereséto pusu organizacijam

Tabula 1: Sistému TpaSumtiesibas un akreditacija

Ipasnieks

Akreditacija

Forest
Stewardship
Council™

FSC™

Més uzturam FSC MeZu apsaimniekoSanas
un FSC Piegades kédes sertifikatu
akreditaciju.

Sekojosas arpakalpojumus sniedzosas
organizacijas sniedz FSC akreditéto
programmu pakalpojumus:

e China Standard Conformity
Assessment Co., Ltd (CSCA) — FSC
Mezu apsaimniekoSanas un FSC
Piegades kédes sertifikacijas
pakalpojums

Programme for
Endorsement of

PEFC e .
Certification

Mé&s uzturam PEFC Piegades kédes
akreditaciju visa pasaulé. Més esam ari
akreditéti, lai sniegtu PEFC MeZa
apsaimniekoSanas sertifikacijas

SBP
Biomass Program

Schemes . .o L
pakalpojumus Danija un Krievija.
Més sniedzam sertifikacijas pakalpojumus
LegalSource™ NEPCon . _ _ . ! _p PoJ
vadoties péc musu pasSu shémas.
. Més esam akreditéti sniegt SBP
Sustainable

sertifikacijas pakalpojumus biomasas
razotajiem un piegades kédei visa pasaulé.

UTZ Core Code of
Conduct

uTz

Més esam akreditéti sniegt UTZ Code of
Conduct sertifikacju kakao, kafijai un t€jai.

Rainforest Alliance
Sustainable
Agriculture and
Chain of Custody

Rainforest Alliance

Més esam akreditéti, lai sniegtu Rainforest
Alliance Sustainable Agriculture (RA SAS)
sertifikacijas pakalpojumus saimniecibam
un piegades kédém.

Sekojosas arpakalpojumus sniedzosas
organizacijas sniedz arpakalpojumus RA
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SAS akreditétam sertifikacijas
programmam:
e BSI Group Japan K.K. — RA SAS
tikai Piegades kéde
e China Standard Conformity
Assessment Co., Ltd (CSCA)

Més sniedzam Carbon Footprint
Management (CFM) sertifikacijas

Oil

CFM NEPCon . . ~ _ «
pakalpojumu vadoties péc musu pasu
shémas.

Roundtable on Més esam akreditéti sniegt RSPO Supply

RSPO Sustainable Palm Chain sertifikaciju visa pasaulé, iznemot

Kinu.

Sustainable Tourism
Certification

NEPCon

Més sniedzam ilgtspéjiga tlrisma
sertifikacijas pakalpojumus viesnicam un
izmitinaSanas pakalpojumu sniedz€jiem un
turisma operatoriem péc Global
Sustainable Tourism Council (GSTC) -
shémas.

2 Sertifikata iegusana

Visam shémam pamats sertifikata pieskirSanai ir ripigs uznémuma darbibu atbilstibas
noveértéjums. Lielakoties tas nozimé klatienes apmekléjumus.

Sertifikacijas process

Sertifikacijas process parasti notiek péc zemak aprakstito solu secibas. Lai iepazitos ar
detalizétaku sertifikacijas procesu katram no pakalpojumu veidiem, apmekl&jiet musu

pakalpojumu lapas.

i
E

Darbibas tvéruma noteik3ana un Sertifikata liguma parakstiSana:
tikSanas reizé més noskaidrosim, kuras produktu linijas, kadas iespg&jas un
procesi ir jaatiecina uz Jasu sertifikaciju. ST informacija ir pamats misu
pakalpojuma un sertifikacijas ligumam, kuru JlUsu uznémums ar mums

Pirmaja

noslédz. Spiediet Seit, lai redz&tu Sertifikacijas liguma veidlapu.
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Pirms-audita novértéjums: Vairuma gadijumu tas nav obligats. Obligats tas
ir konkrétam mezsaimniecibas darbibam. Daziem sertifikacijas veidiem
pirms-audita novértéjums tiek veikts reti.

Publiskds konsultacijas ar ieinteresétajam pusém: Sis solis attiecinams uz
meZza sertifikacijas noveértéjumiem un SBP sertifikaciju biomasas razotajiem.
Publiskas konsultacijas javeic 6 nedélas pirms klatienes novért€juma audita
FSC sertifikacijai (Meza apsaimnieko$ana un Piegades kéde/Kontroléta kok-
sne), viens ménesis pirms klatienes novértéjuma audita SBP sertifikacijai.
Atkariba no Nacionalajiem PEFC shémas noteikumiem, iesp&jams ari
nepiecieSamas konsultacijas 30 pirms novértéjuma audita PEFC Meza apsaim-
niekoSanas sertifikacijai.

SagatavoS$anas: Jums jasagatavojas sertifikacijai, nodrosinot atbilstibu visam
attiecigajam sertifikacijas prasibam. Ludzu, nemiet véra, ka més nesniedzam
konsultacijas vai palidzibu, lai sagatavotos sertifikacijai. Tikai izskaidrojam
sertifikacijas prasibas.

Novértéjums: Jus atbilstiba visam piemérojamajam prasibam ir novértéta.
Lielakoties, tas tiek veikts klatienes auditos. Parasti tas sevi ietver razotnes
apmekléjumu, lauksaimniecibas vai meZsaimniecibas darbibas, dokumentu
reviziju un intervijas ar personalu un citam iesaistitajam pusém. DaZos
gadijumos ir pielaujams attalinats audits.

Zinojums: MEés sagatavojam novértéjuma zinojumu, kurs ieklauj slédzienus,
ieskicéjot neatbilstibas.

Sertifikacija: Jus sanemsiet sertifikatu pamatojoties uz pozitivu novértéjuma
rezultatu.

Nosacijumi sertifikacijas pieskirSanai
Katrai shémai ir savi noteikumi attieciba uz sertifikacijai nepiecieSamo atbilstibas limeni. Zemak ir
Iss parskats par nosacijumiem, kas piemeérojami novértéjumiem un parsertifikacijas auditiem.

2 Tabula: Nosacijumi sertifikata pieskirSanai
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FSC PEFC | PEFC RSPO Touris
Ccw FM CoC m

Prasiba

Publiskas iein-
tereséto pusu
konsultacijas X X X X3 X
pirms klatienes
apmekléjuma.
Noteiktos ap-
staklos, obligats

L. X Xt
iepriek3€js
noveértéjums
Klati X2
atienes X X X X X x2 | x| x X X2 X X X
novertejums
Nav nenoslégtu
batisku X X X X X X X X X X X4 X X

neatbilstibu

Nav nenoslégtu
nebdatiksku Xt X N/A

neatbilstibu X
Parakstiti visi
ligumi un veikta X X X X X X X X X X X X X X

apmaksa

1. Tas var mainities atkariba no nacionalajiem PEFC shémas noteikumiem.

2. Klatienes novértéjums ir pamata prasiba, tomér neklatienes novértéjums dazos gadijumos var tikt veikts ka
iznémums.

3. Tikai biomasas razotajiem.

4. Nav oficiala ierobezojuma, cik neatbilstibu skaitam RSPO. Ikviena, novértéjuma laika konstatéta neatbil-
stiba, janoslédz 3 ménesu laika, pretéja gadijuma nepiecieSams jauns novértéjums. Tadé| tabula, kur noraditas
batiskas un nebutiskas neatbilstibas, pie RSPO neatbilstibas noraditas ka butiskas.

3 Sertifikata uztureSana

Sertifikacija parasti ir deriga 5 gadus; tomér PEFC FM, Sustainable Tourism un Rainforest
Alliance SAS un CoC sertifikatu deriguma periods ir 3 gadi. UTZ sertifikata deriguma
termins$ ir 365 dienas.

Sertifikata deriguma perioda, tiek veikti ikgad€jie uzraudzibas auditi, kur més turpinam
novertet Jusu atbilstibu. Ikgad€jie auditi fokus€jas uz iepriekS€ja gada konstatetajam
neatbilstibamun novértéta sertifikacijas prasibu izpilde. Rainforest Alliance Sustainable
Agriculture sertifikacijai, ar organizaciju saistitais risks ietekmé ikgad€jo auditu biezumu
un papildus ikgadg&jie audii var tikt veikti bez bridinajuma vai pazinojot par tiem isi pirms
RA SAS Farm un CoC.

NEPCon un/vai sertifikacijas shémas turétajs drikst veikt auditus bez bridinajuma, piem.,
ja mums ir pamatotas aizdomas par buiskiem sertifikacijas prasibu parkapumiem. Més
varam veikt ari auditus izlases kartiba.
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NEPCon un/vai sertifikacijas shémas turétajs drikst veikt auditus bez bridinajuma, piem.,
ja mums ir pamatotas aizdomas par buiskiem sertifikacijas prasibu parkapumiem. Més
varam veikt ari auditus izlases kartiba.

Neatbilstibu novérSana

Sertifikacijas zinojuma, jebkurs atbilstibas trikums tiek identificéts ka neatbilstiba (NC).
Neatbilstibas tiek klasific&tas bltiskajas un nebltiskajas. Katra no tam janovers atseviskos
terminos.

¢ Nebiitiska neatbilstiba: Nebutiska neatbilstiba (Minor NCs): Parasti neatbilstiba
janoveérs lidz nakamajam auditam. Ja neatbilstiba nav novérsta noteiktaja termina,
ta tiek parkvalificéta par bltisku FSC, PEFC, LegalSource, SBP, RSPO P&C un CFM
sertifikacijas sistémas. Rainforest Alliance CoC sertifikacija, auditors drikst nolemt
vai parkvalificét neatbilstibas, kuras lidz noteiktajam terminam nav novérstas,
priek§ RA SAS Farm Jums bis janodroSina atbilstiba Pastavigas pilnveidoSanas
krité€riju prasibam. Suistainable Tourism sertifikacija eso$a nebltiska neatbilstiba
paliek nebltiska, bet par to var sanemt sodu. Tomeér, specifiskos gadijumos,
auditors var izlemt parkvalificét neatbilstibu, ja ta rada neuzticamibas risku.

o Bitiska neatbilstiba (vai kritiska neatbilstiba RA SAS Farm gadijuma): Parasti
neatbilstiba janovérs 3 ménesu laika FSC, PEFC, LegalSource, SBP, RSPO P&C, CFM
un Sustainable Tourism sertifikacijam, 4 ménesSu laika Rainforest Alliance SAS
sertifikacijai un 1 ménesa laika RSPO. Dazos gadijumos, novérSanas termins var
bldt Tsaks. Lai novértétu, vai neatbilstiba ir novérsta, més veiksim papildus
parbaudes, kas prasis papildus izmaksas. Ja neatbilstiba netiek novérsta pieskirtaja
laika, tas automatiski noved pie sertifikata apturéSanas (FSC un SBP sertifikacijai)
vai tiesi pie sertifikata apturéSanas (Rainforest Alliance SAS un Sustainable Tourism
sertifikacija).

e UTZ sertifikata turétajiem jaidentificé neatbilstibas c€lona sakne, jaizstrada
novérsanas plans un neatbilstiba janovérs 12 nedé|u laika péc nosléguma sapulces
un, atkariba no neatbilstibas pakapes, auditors nolémj vai to parbaudit klatiené vai
attalinati.

Piezime: Daudzi no misu klientiem norada, ka neatbilstibu novérSanas prasiba palidz
viniem uzlabot savu vadibas sniegumu un efektivitati un sasniegt savus mérkus.

Parsertifikacija
Kad ir pagajis viss serifikacijas deriguma periods, Jums javeic parserifikacija - jauns, pilns

noveértéjums - lai art turpmak paliktu sertificéti.

Ja parsertifikacijas audita rezultats ir pozitivs, tiek izsniegts jauns sertifikas, kurs ietver
sevi to pasu sertifikata redistracijas kodu ka ieprieks.

NEPCon Certification Procedures | 28Sep2020



Sertifikata apturésSana

FSC, PEFC, LegalSource, SBP un CFM, UTZ, RSPO, RA SAS, vai Sustainable Tourism
sertifikati var tikt apturéti to iemeslu dél, kuri minéti zemak.

Par sertifikatu apturéSanu Jums vienmér pazinos rakstiska veida. Péc tam, kad Jlsu
sertifikats ir apturéts, Jus vairs nedrikstiet izmantot nekadas atsauces par Jusu atbilstibu
sertifikacijas standarta prasibam un nedrikstiet pardot pirms tam markétos produktus,
kamér sertifikacijas pre¢zimes nav nonemtas.

Apturéts sertifikats var tikt atjaunots, kad busiet novérsusSi problémas, kuras izsauca
apturé3anu, un, kad més busim veikusi auditu, lai novértétu atbilstibu.

Piezime: Situacija Nr.2 un 3 zem FSC, SBP un RSPO P&C sertifikacijas shémas, més esam
tiesigi apturét sertifikaciju nekav€joties, t.i., 10 kalendaro dienu laika péc audita
nosléguma sanaksmes (2 situacija) vai 10 kalendaro dienu laika pé&c nenovérstas
neatbilstibas termina (3 situacija). Sertifikata tulitéja apturé&Sana ir piemé&rojama ari
LegalSource un RSPO SCC sekojosas situacijas:
e LegalSource sertifikacija var tikt nekavé€joties partraukta, ja ir pieradijumi, ka
nelegali ieglta koksne tiek pardota.

e Ja objektivi pieradijumi identificé, ka ir bijusi partraukumi piegades ké&dé, ko
izraisijusi sertificéta klienta darbiba vai bezdarbiba un, ja palmu ellas produkti tiek
vai ir tikuSi transportéti ka RSPO sertificéti produkti, RSPO Supply Chain
sertifikacija tiks nekavéjoties apturéta lidz laikam, kamér tiks novérsta radusies
situacija.

e RSPO P&C sertifikats tiks nekavéjoies apturéts, ja viena sertifikacijas perioda
(piecos gados) butiska neatbilstiba atkartosies.

e UTZ Code of Conduct sertifikacijai uz laiku, kas neparsniedz 3 ménesus.

3 tabula: Situacijas, kuru dé€] sertifikati tiek aptureéti.
Situacijas, RA RA

kuru d& PEFC PEF RSPO RSP
i G < < SAS SAS LS CFM ssp HRoPO RSPO

sertifikats FM CoC SCC | P&C

i e Farm
tiek apturéts CoC al

Viena vai
vairakas
NCs? atklatas
attieciba uz
Kritiskajiem
kritérijiem

Ikgadé€ja
audita
atikdatas 5 vai| X x | na |l na | VA e | owa | s | ox X
vairak

batiskas

neatbilstibas.

Termina nav
noveérsta
viena val X X X | NA | N/A NA | x| A ] X X X X
vairakas X
batiskas
neatbilstibas

Nopietni
sertifikacijas X X X X X X X X X X X X
prasibu X

9
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parkapumi

Nav veikti
maksajumi

NevéléSanas
ieplano un
6 |veikt X X X X X X X X X X X X X
ikgadéjo
auditu
Force
7 | Majeure X X
situacija?

1. NCs: neatbilstiba.
2. Piem., dabas katastrofas, kas ietekmé gala mérki, politiskie nemieri, kas liedz darbibu un tmldz.

4 Sertifikacijas partraukSana (anulesana)

Par IEmumu sertifikatu partraukt, Jums vienmér pazinos rakstiski. P&c tam, kad serti-fikata
darbiba bus partraukta, JUs nedrikstiet izmantot nekadas atsauces par Jusu atbil-stibu
sertifikacijas standartam (iem) un nedrikstiet pardot pirms tam ar sertifikacijas atsaucém
markétu produkciju, 11dz pre¢u zimes neblis nonemtas.

Ja sertifikata darbiba ir partraukta, javeic jaunas novértéjums, lai tikstu izsniegts jauns
sertifikats. Nav iesp&jams atjaunot iepriekS€jo sertifikatu. RA SAS sertifikata turétajiem ir
tiesibas apelét IEmumu un apelacijas perioda sertifikats var tikt atjaunots lidz gala
IEmumam. Sertifikata darbiba var tikt partrauka semak minéto iemeslu dé].

4 tabula: Situacijas, kuru dé] sertifikata darbiba tiek partraukta

Situacijas, kuru de| UTZ
sertifikdta darbiba tiek FSC PEFC  PEFC

partraukta FM

Nepietiekami tiek risinati
problémjautajumi —
c€lona sakne-, kuri X X X X X X X X X X
izraisijusi sertifikata
apturésanu

Ja apturéSanas perioda
péc neatbilstibu

novérsanas nav veikts X X X X X X X X X X X
atkartots novertéjums

Termina laika nav
noveérsta viena vai
vairakas butiskas

neatbilstibas

Atbilstiba vienam vai
vairakiem zero-tolerance X
kritiskajiem krité€rijiem

Apzinata krapSana vai |oti

nopietni sertifikacijas X X X X X X X X X X X
prasibu parkapumi
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Ja péc sertifikata
deriguma termina beigam

. . X X X X X X X X X X X
netiek veikta
parsertifikacija
Ja sertifikata apturéSanas
laika nav veikts atkartots X X

noveértéjums

Sertifikata tvéruma maina

Ka sertifikata turétajs, Jus variet paplaSinat vai mainit sertifikata tvérumu ikgadé&ja audita
laika vai starp auditiem. Visam sertifikacijas shémam un pakalpojumiem tiek pieméroti
sekojoSi nosacijumi:

Jums jazino NEPCon jebkura no Sim situacijam, kuram varétu but nepiecieSams veikt
oficialas izmainas sertifikata tvéruma:

o Papildinats produkciju grupu saraksts - klat nak jauns produkts, kuru vélieties
realizét ka sertificétu.

e Jauna izejmateriala izmanto$ana, kurs lidz §im nav bijis ieklauts sertifikata
tvéruma.

e Atsaucu kontroles sistémas maina (nav piemérojams UTZ Code of Conduct
sertifikacija)
e Jaunu vietnu ieklauSana vai iznemSana no tvéruma.

Parasti sertifikata tvéruma mainai, kas notiek starp ikgad€jiem auditiem, javeic papildus
audits. Atkariba no izmainu specifikas, auditu var veikt klatiené vai attalinati.

5 Markéjums, atsauces un preCu zimes

Katra no shémam ar kuram més stradajam, piedava iesp€ju izmantot attiecigas sistémas
preCu zimes, mark&jumu un sertifikacijas atsauces.

Ka sertifikata turétajam, Jums nepiecieSams ievérot logo un precu zimju noteikumus. Dala
no misu audité3anas darba ietver atbilstibas novértésanu attieciba uz preCu zimém,
iznémums ir, ja preCu zimes netiek lietotas vispar. Prasiba nav piemérojama UTZ Code of
Conduct sertifikacija.

Zemak ir iss parskats par precu zimju lietoSanas nosacijumiem, attieciba uz katru shému:

Tabula 5: Prasibas sistémas precu zimju lieto$anai

Prasibas, lai lietotu
attiecigas shémas FSC FSC PEFC PEFC RA

preéu zimes CoC CW M CoCc sSAs S

Oficiali apstiprinats no
NEPCon puses X X X X X

Tourism
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Prasibas, lai lietotu

attiecigas shémas e e LS CFM  SBP  RSPO Tourism
prec¢u zZimes FM CoC SAS

Oficiali apstiprinats no
Rainforest X
Alliance puses

lesp&jams lietot precu
zimes uz gatavas .
produkcijas vai X X X X X X X X

reklama

Atlauta tikai reklamas
((_)ff_—prgduczt) precu e X X X
zimju lietoSana

Atlauta tikai atsaucu
lietoSana strap
uznémumiem
(business-to-
business)

Ar FSC noslégts precu
Zimju licences ligums X X

Ar SBP noslégts precu
zimju licences ligums X

Ar PEFC Nacionalo
biroju noslégts precu X X
zimju licences ligums

Ar Rainforest Alliance
noslégts precu zimju X X X X
licences ligums

Ar RSPO noslégts
precu zimju licences X
ligums

Nav nepiecieSams
precu zimju licences X
ligums

1. CFM (Carbon footprint management) on-product markéSana pielaujama tikai CFM produktu
sertifikacijai.

RAC Seal lauksaimniecibas produktiem apstiprindjumu sniedz RA (Rainforest Alliance). RAC Seal
mezsaimniecibas produktiem apstipringjumu sniedz NEPCon.
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Par NEPCon

NEPCon (Nature Economy and People Connected) ir starptautiska
bezpelpas organizacija, kura darbojas, lai sniegtu atbalstu
labakai zemes apsaimniekoSanas un biznesa praksei, kas sekmé
labuma gusSanu cilvékiem, dabai un klimatam 100+ valstis. Mé&s
to daram darbojoties ar inovativajiem projektiem, celot kapacitati
un ilgtspéjigu pakalpojumu sniegSanu. Més fokus€&jamies uz
meza un klimata ietekmes precém un ar tam saistitam nozares,
pieméram, tlrisms.

Més esam akreditéti ilgtspéjigas shémas sertificétaji, pieméram,
FSC® (Forest Stewardship Council), PEFC Programme for the
Endorsement of Forest Certification), RSPO (Roundtable on
Sustainable Palm Oil), Rainforest Alliance Sustainable Agriculture
un SBP (Sustainable Biomass Program). Meés ari sertificEjam
LegalSource™ un Oglskabas gazes nospieduma parvaldibas
standartu. Musu paSparvaldes nodala veicina un sniedz
sertificEéSanas pakalpojumu. leguvums no sertificESanas
darbibam |auj atbalstit NEPCona bezpe|nas aktivitates.

NEPCon ir ES atzita uzraudzibas organizacija saskana ar ES
Kokmaterialu regulu.

Contact

Tigran Martirosyan

Quality Manager

Email: tmartirosyan@nepcon.org
Phone: +37 252 382 19

Skype: t.martirosyan
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